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Nos somos a AR | PRIME.

A AR|PRIME foi criada com o objetivo de inovar na qualidade e na maneira de atender
as necessidades e anseios das pessoas que necessitam de certificados digitais para
realizar as tarefas do dia a dia, sejam de sua empresa ou mesmo no ambito pessoal.

Uma empresa jovem, porém com anos de experiéncia acumulada dos profissionais
que compoe nosso quadro de colaboradores.

Nosso foco esta voltado para um atendimento, como nosso nome sugere, PRIME. A
extensao de nosso suporte vai dos processos macros até os pequenos detalhes,
tudo voltado para que vocé tenha a melhor experiéncia possivel na hora de escolher
e utilizar seu certificado digital.

Firmamos importante parceria estratégica com uma das mais importantes e
premiadas empresas do segmento de Seguranga Digital do mundo, a GlobalSign.
Agora, nés traremos o que ha de mais moderno e eficiente para a sua empresa.

A GlobalSign é uma empresa Internacional com o coragao brasileiro. Nosso pais é
um dos maiores consumidores de tecnologia do mundo e o objetivo é tornar o Brasil
uma das maiores referéncias em Seguranca Digital. A GlobalSign entende
perfeitamente as necessidades das empresas brasileiras.

A GlobalSign é uma entidade de Seguranga Digital Internacional com mais de 20

anos de experiéncia no mercado, suas solugdes ganharam diversos prémios, desde
2015:

. Info Security products Guide — solugao de seguranga de IAM com caracteristicas
robustas;

. Security ProductsGovies 2015 — melhor solugao de IAM para governos nos EUA;

. European Identity Cloud — com o desenvolvimento de IAM, da empresa DNA, que
economizou 1 milhao de euros no primeiro ano;

. Info Security Products Guide 2016 — solugao de seguranga mais inovadora como AEG.
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Objetivo do artigo: fornece instrugdes passo a passo para instalar o certificado no 11S
(Servigos de Informagdes da Internet) 5 e 6. Se essa nao for a solugdo que vocé esta
procurando, pesquise sua solugao na barra de pesquisa acima.

Por favor, verifique se vocé concluiu o seguinte antes de tentar instalar o seu certificado:
_ Gerouum CSR;

_Instalado o Certificado Intermediario.

PASSO 1

1.1. Abra o Gerenciador do IIS.

¥E Internet Information Services 10| x|
| aton vew || = [ B@E| X DB @//2]) u |
Tree | Name | Path | Status
% Internet Information Services 09 scripts c:hinetpublscripts
- @ * webserver @IISHeIp c: \winntihelpiishelp
£1-63) Default FTP Site & nsadmin CAWINNT\System32\inetsrisadmin
- @IISSampIes c:\inetpubliissamples
.Q Administration Web Site @MSP.DC c:\program Files\camman Files\system\msadc
QPrinters CAWINNT\web\printers
9] help.gif

g iisstart.asp
§J localstart.asp
E mmc.gif

E pagerror.gif
E print. gif

@ warning.gif
;J web, gif

@) win2000.gif

| | i

AR|PRIME



PASSO 2

2.1. Expanda IIS (se necessario) e navegue até o site em que vocé tem uma solicitagao de
certificado pendente.
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2.2. Clique com o botao direito do mouse no site e clique em Propriedades.
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PASSO 3

3.1. Clique na guia Seguranca de diretorio.

My Web Site Properties B ' 2 x|

Web Site ] @perators | Performance I ISAM™ Filters | Home Directory
Documents Directory Security l HTTP® Headers I Custom Errors

~Anonymous access and authentication control —

Enable anonymous access and edit the
%ﬁ authentication methads for this resource. | Edit I

— I® address and domain name restrictions

) Grant or deny access to this resource using
|® addresses or internet domain names.

Edit.. |

1~ Secure communications —

Require secure communications and 5 Certificat I
enable client certificates when this S LS
resource is accessed. |

Yiew Certificate,..

Edit.. |

oK J Cancel | Aol | Help |

3.2. Na segao Comunicagoes Seguras, clique em Certificados do Servidor;
3.3. No Assistente para certificados de servidor da Web, clique em Avangar.

Welcome to the Web Server Certificate Wizard. x|

Welcome to the Web Server
Certificate Wizard

This wizard helps you create and administer server
certificates used in secure Web communications
between pour server and a client.

Status of your Web server:

Your Web Server doesn't have a certificate installed
and you don't have any pending requests.
Certificate Wizard will help you to create a new
certificate for this Web Server or attachto an
existing certificate.

To continue, click Next.

< Back I Next > I Cancel
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PASSO 4

4.1. Escolha Processar a Solicitagao Pendente e Instalar o Certificado. Clique em Next.

IIS Certificate Wizard 3 x|

Pending Certificate Request

A pending certificate request is a request to which the certification %
autharity has not yet responded. %

A certificate request is pending. What would you like to do?
* Process the pending request and install the certificate

" Delete the pending request

< Back I Nexst > I Cancel I

4.2. Digite o local do arquivo de resposta do certificado (vocé também pode procurar o
arquivo) e clique em Avangar.

IIS Certificate Wizard Il 2 x|

Process a Pending Request

Process a pending certificate request by retrieving the file that contains @
the certification authority's response. %

Enter the path and file name of the file containing the certification authority's response.

Path and file name:

C:\webhcertieb09.cer Browse... |

< Back I Next > I Cancel
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mm PASSO5

5.1. Leia a tela de resumo para certificar-se de que vocé esta processando o certificado

correto e clique em Avangar.

IIS Certificate Wizard B

Certificate Summary
You have chosen to install a certificate from a response file.

To install the following certificate, click Next.
File name: C:\webhweb.crt

Certificate details:

lssued To wwww. globalsign. net

lssued By GlobalSign Secure Server CA
Expiration Bate 11/7/2001

Friendly Name GlobalSign

Country / Megion BE

State / Province Brabant

City Brussels

Organization GlobalSigh hy-sa

Organizational Unit Managed PKI Services

< Back I Next > I

Cancel

]

5.2. Vocé verd uma tela de confirmagao.
Depois de ler essas informagdes, clique em Avangar.

115 Certificate Wizard

Completing the Web Server
Certificate Wizard

S

A

You have successfully completed the Web Server
Certificate wizard.

A certificate is now installed on this server.

If you need to renew, replace, or delete the certificate in the
future, you can use the wizard again.

To close this wizard, click Finish.

¢ Back Caticel

I Finish I
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Agora vocé tem um
certificado de
servidor seguro
instalado. Vocé
pode querer testar o
site para garantir
que tudo esteja
funcionando
corretamente.

Certifique-se de usar
https: // ao testar a
conectividade com o
site.



Possuil alguma duivida?

Entre em contato com nossa Central de Suporte:

Goiania/Brasil
+55 (62) 3602-5202

Caso prefira, envie um email para:

contato@arprime.com ou suporte@arprime.com
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